Istifadaci sortlari, qaydalari va razilasmas:

1.Umumi miiddoalar

1.1. Razilasma “OTM.az” MMC (VOEN 1605387461) (bundan sonra Operator) vo internet sobokosinin istifadogisi arasinda
(bundan sonra “Istifadoci”) otm.az veb sohifosi vo homin sohifodo yerlosdirilon Molumatlarin: testlorin, tolimlorin vo s.
materiallarin istifadoesine dair toroflor arasinda miinasibatlori tonzimlayir.

1.2. Operator otm.az veb sohifosindo Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyino uygun olaraq misllimlor vo digor
miitoxassislor/peso sahiblori torafindon tortib olunmus istonilon biitiin fonlor, tolimlor iizro vo ya miivafiq saholorde
Odonissiz vo Odonisli osaslarla materiallari/testlori va s. yerlosdirir/yiikloyir.

1.3. Hazirki Razilasma ictimai oferta hesab edilir. “Istifade¢i” bu ofertanin motni ilo diqqoetlo tamis olmaldir. Dgor
Istifadaci ofertanm hor hansi sartlori ilo razi deyilso, ona veb sohifoden istifado etmokdon imtina etmok toklif olunur.

1.4. Bu ictimai ofertann sortlorini gobul etmoklo “Istifadogi” homginin otm.az veb sohifasinde yerlosdirilon fordi
molumatlarin iglonilmosino dair Siyasati ilo razilagir.

1.5. Bu Razilasmani1 qobul etmoklo Istifadogi otm.az veb sohifasinin istifadesi iizro tolimatlarina riayst etmok sortlorini vo
O0hdaliklorini gabul edir.

1.6. Operator istonilon vaxt birtorafli qaydada hazirki Razilasmanin gortlorini doyisdirmak hiiququna malikdir. Operator
torafindon edilmis dayisikliklor Otm.az veb sohifasinds yerlosdirildiyi andan etibaran qiivvoys minir.

1.7. Istifadoginin hazirki Razilasmanin sortlori ilo va ya ona daxil edilmis doyisikliklorlo razilasmadig1 halda, o, otm.az veb
sohifasine girisdon imtina etmali, saytin toklif etdiyi xidmotlordon istifado edilmosini dayandirmalidir.

2. Istifada olunan anlayislar

2.1. Operator — Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyin tolablorine uygun olaraq qeydiyyatdan ke¢cmis vo
foaliyyat gostoran , “OTM.AZ” Moahdud Masuliyyatli Camiyyati, otm.az veb sohifasinin inzibatgiligini hoyata kegirir vo ona
veb sohifo vo homin veb sohifodo yerlogdirilon testlor, tolimlor vo s. materiallar iiglin miilkiyyotin biitlin miistosna
hiiquqlar1 aiddir.

2.2. Istifadagi — razilasma sortlorini gobul etmis vo otm.az veb sohifasinin toklif etdiyi xidmatlorinden/mohsullardan istifado
edon istonilen fiziki va ya hiiquqi soxsdir.

2.3. Miiollif — 6z istedadi, agili vo zohmati ilo test, tolim vo s. materiallar1 birbasa tortib edon vo miivafiq razilagsma osasinda
otm.az veb sohifosindo yerlosdirilmosi ii¢iin togdim edon soxs, yaxud miiossisadir.

2.4. Xidmot — otm.az veb sohifasindos istifadogilor {igiin yerlogdirilon ddonissiz vo ya 6donigli osaslarla test, tolim vo s.
materiallardan istifado vo alds edilmasi iizra foaliyyat.

2.5. Soxsi kabinet — gostorilon xidmeotlorin hocmi barodo statistik molumati vo Istifadogilorin soxsi hesabmin cari
voziyyatini gdstoron Xidmotin rosmi saytinda gostorilon sohifs. Soxsi kabineti geydiyyatdan kegirmok iiglin on azi
Istifadogilorin soxsi molumatlarin toqdim olunmasi lazimdir. Hor bir Istifadoginin yalniz bir Soxsi kabineto malik olmaq
hiiququ var.

2.6. Istifadoginin soxsi informasiyasi — Istifadeci hagqinda molumatlar vo ya molumatlar mocmusudur. Bu molumatlara
Istifadoginin 6zii haqqinda vo ya qeyd etdiyi soxsi molumatlari, veb sohifodon istifade prosesindo Operator avtomatik
olaraq 6tiiriilon molumatlar, o ciimlodon IP-iinvan, “cookie” molumatlari, Istifadoginin brauzeri haqqinda vo Istifadogi
haqqinda diger molumatlar aiddir. Bu molumatlar Istifadagi torefindon qeydiyyat zamani vo Xidmotin istifado prosesindo
avtomatik olaraq Operatora toqdim edilir.

3. lstifadacinin qeydiyyati.

3.1. lIstifadogi otm.az veb saytinda qeydiyyat formasini doldurmagla vo “Istifadogi qaydalari ilo raziyam” diiymosini
basmagqla geydiyyatdan kegir.

3.2. Qeydiyyat prosesi basa catdiqdan sonra Istifadecinin soxsi kabinetino giris iiciin, qeydiyyat formasinda qeyd etdiyi
elektron poct tinvanina login va parol, yaxud geydiyyatdan kecirdiyi mobil ndmrasine bununla bagli moalumatlar, kodlar
gondorilir.

3.3. Istifadagi 6z login vo parolunun gizli saxlanilmasina vo tohliikasizliyino gére, homginin homin login va parol
adindan otm.az veb sohifasindo aparilan biitiin omoliyyatlara goro birbasa mosuliyyat dastyir. Istifadecinin login vo adi ilo
ganunsuz miidaxilo olundugu zaman Istifadogi bu barodo dorhal Operatora molumat vermolidir.



3.4. Operator Istifadogi torofindon gostorilon malumatlarin vo bank kart molumatlarmin diizgiinliiyiinii tosdiq edilmosi tigiin
tolob etmok hiiququnu o6ziindo saxlayir. Qeyd olunan molumatlarin toqdim edilmomasi qeyri-doqiq molumat
yerlosdirilmoasi kimi qiymatlondirilo bilor vo bu Razilasmanin 4.3-cii bandds gosterilon naticalora sabab ola bilar.

4. Xidmatin gostorilmasi qaydalar

4.1. Istifadogi torofindon bu ofertanin sertlorinin aksepti otm.az veb sohifasine yiiklonmis testlori, tolim materiallarini
va s. digor materiallari oldo etmok mogsadi ilo istonilon rahat iisulla miiraciot etmoklo hoyata kegirilir. Istifadogi otm.az veb
sohifasindo geydiyyatdan kecdikdon sonra veb sohifodo toqdim olunan testlor, tolimlor vo s. materiallar barado
moalumatlarla tanis olur (test, tolim vo s. materiallarin miisllifi, qiymati, verilmis tapsiriqlarin qisa mezmunu haqqinda
molumat) vo sorbast olaraq se¢diyi testlori, tolimlori vo s. materiallar1 6donisli vo ya 0donigsiz asaslarla alds edir.

4.2, Istifadogi otm.az veb sohifasindo yalniz bir goxsi kabinet (akkaunt) yarada bilor. Istifadoci torofinden digor soxsi
kabinet/lor (akkaunt/lar) yaradildig1 toqdirde, bunlar askar edildikde Operator torofindon Istifadoginin biitiin

kabinet/lori (akkaunt/lar1) logv edilocokdir.

43. Istifadogi otm.az veb sohifesindo sifaris vo qeydiyyat formasinda olan suallarla bagl otrafli dogiq vo aktual
molumatlari oks etdirdiyine razilagir.

4.4. Testlorin, tolimlorin vo s. materiallarin slds edilmasi zaman taqdim olunan molumatin mazmunu va haqiqiliyine gors
mosuliyyoti Istifade¢i dasiyir. Ogor daxil edilon melumatin sohv vo ya qeyri-doqiq oldugu askar olunarsa, Operator
homin Istifadoginin veb sohifayo girisini mohdudlagdira vo ya yaradilmis soxsi kabineti logv edo bilor.

4.5. Istifadagi torofindon testlorin vo s. materiallarin olde edilmasi ilo bagh secimin dagiqliyina, test, tolim va s.
materiallarin keyfiyyoting, diizgiinlilyline, tamligina, homginin 6donis sistemlorindo yaranmis qusurlara gora Operator
mosuliyyot dagimir.

4.6. Otm.az veb sohifosindo yerlosdirilmis testlorin, tolimlorin vo s. materiallarin keyfiyyatine, uygunluguna,
mozmununa, formasina, dogiqliyino/diizgiinliiyiine, tamligina goro mosuliyyoti tam hocmdo Miiellif dastyir. Istifadagi
torofindon hor hansi irad irali siiriilorse, o ciimlodon, doymis ziyanla bagh iradlar daxil olmaqla, bu ciir iradlar birbaga
testi, tolimi vo ya s. materiallar1 tortib etmis Miiollifo yénoldilir. Belo oldugu halda, Istifadeci torofindon testlorin vo s.
materiallarin oldo edilmasi {iciin 6donilmis mablog Operator torafindon geri qaytarilmir.

4.7. Istifadogi miixtolif {isullarn biri vasitasilo otm.az veb sohifasinda se¢im etmoklo ddonislori hoyata kegira bilor. Bu ciir
ddonislor zamani olave xorclor vo komissiyalar Istifadogi torafinden &donilir.

4.8. Istifadogi 6z bank kartim1 soxsi kabinetino baglaya biler. Bu zaman otm.az veb sohifasindo toklif olunan testlori,
tolimlori vo s. materiallar1 ddonisli gokildo oldo etmok istoyon istifadogi olavo rekvizitlor gostormodon, “6donig etmok”
diiymasini basmaqla (vo emitent bank miidafio iiclin nozordo tutdugu hallarda birdofolik parol daxil etmokls) Odonis
moblogi soxsi kabineto baglanmis bank kartindan tutulacaqdir. Istifadagi 6z soxsi kabinetinda olan hesaba olava balans
yiikloya biler. Istifadogi homin balansda olan mablogi veb sohifodo olan test vo s. materiallarin oldo edilmasi mogsodilo
istifads eda bilar.

4.9. Istifadagi oldo etdiyi mohsul iisiin 6donis etdikdon sonra 1 saat miiddotinde mohsul onun soxsi sohifasinda xiisusi
bolmads otm.az torafindon yerlosdirilir. Istifadoginin bir ay miiddetinde mohsuldan istifads etmok hiiququ vardir.

4.10. Istifadgilorin kart vo diger melumatlari sayt torafindon saxlanilmir, hansisa formada izlonilmir.

4.11.81ds edilon mohsullarin qaytarilmast hoyata kegirilmir. Istifadogi gdstorilmomis, yaxud zoeif gdstorilmis xidmoto géro
hiiququnu tomin etmok {i¢iin iddia qaldira bilar.

5. Miibahisanin hall edilmasi qaydasi

5.1. Veb sohifoden istifade ilo bagli meydana golmis istonilon mosalolor iizro Istifadogi Operatora miiraciot etmok
hiiququna malikdir. Bunun iigiin Istifadogi miivafiq yazili arizoni Operatorun pogt {invanina: info@otm.az elektron pogt
invanma gondorir, vo yaxud +994 50 669 47 47 telefon nomrasi iizro miistorilorin dostoklonmosi xidmatino miiraciot
edir.

5.2. Miibahisaloerin danisiqlar yolu ilo hall edilmesinin miimkiin olmadig1 teqdirde Toroflordon hor biri hiiquqlarinin
miidafiasi {igiin mohkomayo miiraciat eds bilor.

6. Mbasuliyyot

6.1. Operator Istifadocinin soxsi molumatlarmin, hoyata kegirilmis omoliyyatlar haqqinda molumatlarm vo Azarbaycan
Respublikasimin qanunvericiliyi ilo moxfi (gizli) molumatlara aid edilon istonilon diger informasiyaya dair hor hansi bir
molumatin aid oldugu Istifadoagi torefindon toqdim edilon moxfi informasiyanin qorunmasi ii¢iin mosuliyyat dastyir.

6.2. Operator torafinden Razilagmanin sortlorinin yerine yetirilmomasina gotirib ¢ixaran texniki nasazliglarin (elektrik
enerjisi vo rabito ilo tominatin dayandirilmasi/ zadslonmasi, prosessing morkazinin proqram tominatinda nasazliq vo 6donis
sistemlorinds texniki nasazliq) bas verdiyi toqdirde Operator mosuliyyst dasimuir.



7. Digar sartlor

7.1. Istifade¢i hazirki Razilasmanm istonilon sertini doyisdirmok, ondan imtina etmok vo ya istonilen diger {isulla onu
pozmagq hiiququna malik deyildir.

7.2. Operator istonilon Istifadoginin otm.az veb saytina girisini heg bir osas olmadan vo sabab gdstormodon mohdudlasdira
vo ya logv eds bilar.

7.3. “Otm.az” MMC-ya vo otm.az veb sohifosino, komponentlorino (datalar, gériinon motnlor, informasiyalar, dizayn,
markalar vo/ vo ya logolar) aid olan vo ya onlarda olan biitiin hiiquglar yalniz Operatorda saxlanilir vo yalniz “Otm.az”
MMC-yo moxsusdur. Operatorun icazesi olmadan hor hansi bir omoliyyatla vo ya hor hansi diger vasito ilo veb
sohifads yerlogon materiallari/malumatlarin qismon vo ya tamamilo ¢oxaldilmasi, yenidon emal edilmosi gadagandir vo
miisllif hiiquglarinin pozulmasina sabab olur.

7.4. Hazirki Razilagmanin va ya onun 9lavalorinin hor hansi bir hissasinin etibarsizligi vo ya yerina yetirilmasinin mimkiin
olmamasi onun digar hissalorinin etibarsizligina va ya yerins yetirilmasinin miimkiin olmamasina gatirib ¢ixarmur.

7.5. Hazirki Razilagsma tizro Toraflorin yazili raziligr olmadan hiiquqlarin tiglincii soxslora Gtiiriilmasina yol verilmir.



